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Sintoma (público)
Webmail com problemas para anexar arquivos.
O arquivo a ser anexado no Webmail é muito grande, além da capacidade padrão.

Problema (público)
Servidor de e-mail com problemas ao carregar arquivo.
Tenho um arquivo muito grande além da capacidade padrão para ser anexado no
webmail.

Solução (público)
Para compartilhar arquivos com usuários internos e externos à UFRR é possível
utilizar o serviço de nuvem Owncloud.
Este serviço pode ser usado em conjunto com o Webmail quando o arquivo a ser
anexado for muito grande ou quando o Webmail apresentar algum problema em
relação a anexar arquivos.
Para isso bastar seguir o Tutorial em anexo.


