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Sintoma (público)

Problema (público)
O que é o erro SMB2 no Windows 10

O Server Message Block ou SMB, como é mais comumente conhecido, é um protocolo
de compartilhamento de arquivos que facilita as operações de leitura e
gravação em dispositivos de rede. Portanto, se você está tentando acessar um
servidor ou roteador baseado em Linux, é o protocolo SMB que torna isso
possível.

SMB versão 1 é a versão antiga deste protocolo. Uma vez que está
desatualizado, não é mais seguro, o que abre o sistema para ransomware e
outras vulnerabilidades. E essa é a razão pela qual esta versão não é mais
instalada por padrão quando você instala as versões mais recentes do Windows
10, como a atualização dos criadores de outono, a atualização do Windows 10 de
abril de 2018 ou a atualização do Windows 10 de outubro de 2018.

Solução (público)

Para aqueles que estão recebendo a mensagem mais abaixo na versão Windows 10
quando se tenta acessar o Compartilhamento de Rede no Windows Server 2003, se
faz necessário Habilitar o Protocolo SMB V1.

[1]

Abaixo irei demostrar como habilitar o protocolo por dois métodos, sendo que,
sugiro via PowerShell por ser mais rápido.

·         Habilitar via PowerShell

- No Menu Iniciar digitar PowerShell, botão direito do mouse e clique em
Executar como Administrador:

[2]

- Após abrir a tela do PowerShell, copiar o código abaixo e executá-lo (após
habilitar o protocolo será necessário reiniciar o computador):

[3]Enable-WindowsOptionalFeature -Online -FeatureName smb1protocol

[4]

- Após reiniciar o computador já com o Protocolo SMB V1 ativado, será possível
acessar o compartilhamento de rede no Windows Server 2003:

[5]

·         Habilitando o Protocolo SMB V1 via Painel de Controle

- Painel de Controle – Ativar ou desativar recursos do Windows – Suporte para
Compartilhamento de Arquivos SMV 1.0/CIFS – Habilitar somente Cliente SMB
1.0/CIFS (após habilitar o protocolo será necessário reiniciar o computador):

[6]

Espero ter ajudado. = )
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