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Palavras-chave
chat xabber android

Sintoma (público)
Sem opção para usar o chat.ufrr.br em sistemas de smartphones

Problema (público)
Não é possível conectar no chat.ufrr.br ou receber notificações de mensagens
do chat no celular

Solução (público)
Configurar conta no [1]Xabber (android) ou no [2]Monal (iPhone): 
- Instale e abra o aplicativo no seu celular
- Clique em Adicionar conta
- Se for solicitado o tipo de conta, escolha XMPP.
- No campo Nome de usuário preencha com sua conta nome.sobrenome@chat.ufrr.br
(usar no domínio o nome do servidor de chat)
- Preencher o campo Senha, o mesmo do cadastro em [3]ID_UFRR, a mesma conta
utilizada para entrar no webmail.ufrr.br.

[1] https://play.google.com/store/apps/details?id=com.xabber.android&amp;hl=pt_BR
[2] https://itunes.apple.com/us/app/monal-xmpp-chat
[3] https://id.ufrr.br


