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*[PROTOCOLO] - Não consigo ler os memorandos recebidos da unidade
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Palavras-chave
memorandos permissão leitura acesso unidade bolsistas

Sintoma (público)
Usuário não tem acesso a leitura de memorandos da sua unidade.

Problema (público)
Os memorandos só podem ser lidos pelo chefe da unidade, o que muitas vezes
pode acarretar em atrasos e perda de prazos tendo em vista que o chefe não leu
o memorando.

Solução (público)
PRÉ-REQUISITOS:  
- Esta permissão é dada pelo próprio gestor da unidade conforme passos
abaixo:

PASSO A PASSO:

1. Acessar o módulo SIPAC

2. Clicar em "Módulos"

3. Escolher o módulo "Protocolo"

4. Selecionar a opção "Menu"

5. Clicar na Aba "Memorandos"

6. No item "Leitura", clicar em "Gerenciar Permissão de Leitura de Memorandos
na Unidade"

7. Selecionar a unidade na qual o servidor dever ter acesso a leitura de
memorandos
8. Informar o nome do usuário
9. Informar a "Data de Início"
10. Informar a "Data de Término"

11. Clicar em Adicionar


